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	� Internet-Zugang (obligatorisch)
	� Eigene Homepage wird benötigt, um den 
Shop aufzurufen (obligatorisch)

GS-Shop/Server 2011

Mindestvoraussetzungen

GS-Shop Client:

Hardware
	� Empfohlen Pentium 4 oder höher
	� Bildschirmauflösung: 
mindestens 1024 x 768 Pixel 

	� Mindestens 256 MB Hauptspeicher; 
empfohlen 512 MB *

	� Festplattenspeicher: mindestens 30 MB
	� Farbtiefe: min. 16 Bit
	� Internet Explorer ab 5.5
	� CD-ROM Laufwerk
	� Internetanschluss Pflicht 
	� Eigene Homepage wird benötigt, 
um den Shop aufzurufen

 
	*	� mindestens aber die Systemvoraussetzungen des  

Betriebssystems

Betriebssysteme:
	� Windows 2000 (aktuelles SP)
	� Windows XP Home & Professional 
	� Windows Vista 32 Bit (alle Derivate)
	� Windows 7 32 & 64 Bit (alle Derivate)

GS-Shop Server:

Hardware: 
	� Empfohlen Pentium 4 oder höher
	� Bildschirmauflösung: 
mindestens 1024 x 768 Pixel

	� Mindestens 512 MB Hauptspeicher; 
empfohlen 1 GB*

	� Farbtiefe: mindestens 16 Bit**
	� Internet Information Server 4.0 oder 
höher

	� CD-ROM Laufwerk
 
	*	� Wenn Sie einen SQL-Server auf demselben Rechner  

laufen lassen wollen, so benötigen Sie zusätzlichen Speicher  

(MS-SQL: 1 GB, MySQL: 256 MB). Je nach Auslastung  

kann eine zweite CPU notwendig sein, im Normalfall ist das 

jedoch nicht so.

	**	� mindestens aber die Systemvoraussetzungen des  

Betriebssystems

Betriebssysteme:
	� Windows 2000 
	� Windows XP Home & Professional 
(installierter IIS vorausgesetzt)

	� Windows 2003 (32 Bit & 64 Bit)
	� Windows 2008 Server (32 & 64 Bit)

Jeweils aktuelle SP-Installationen  
vorausgesetzt.
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GS-Shop-Server
Neben dem GS-Shop-Client bieten wir auch 
den GS-Shop-Server an. Shopbetreiber 
können damit einen eigenen Shopserver 
einrichten. Damit ergibt sich die Möglichkeit, 
mehrere untereinander völlig unabhängige 
Internet-Shops zu verwalten. Der Serverbe-
trieb bietet sich in erster Linie für Shopbe-
treiber an, die nicht den Standardserver von 
Sage verwenden wollen, sondern die:

	� Provider-unabhängig sein wollen, 
	� größere Datensatzmengen im Shop ver-
walten wollen (mehr als 10.000 Artikel  
und Kunden), 

	� keine pauschale Jahresgebühr für die 
Datenbanknutzung entrichten wollen, 

	� mehrere eigene Internet-Shops einrichten, 
	� fremde Internet-Shops von Dritten 
(z. B. Kunden) verwalten wollen.

Zusätzlich bietet der eigene Shop-Server 
natürlich die Möglichkeit, auch Gestaltung 
von Shopdesigns vollständig offline durch-
zuführen. Der GS-Shop-Server ist für den 
Betrieb beliebig vieler GS-Shop-Clients 
ausgelegt – eine eigene „Mall“ ist damit also 
sehr gut machbar. Zusätzlich zur Serverver-
sion wird für jeden Shop eine Clientversion 
benötigt.

Technische Voraussetzungen  
für den Serverbetrieb
Im Gegensatz zu vielen anderen Shop-
Programmen ist GS-Shop keine einfache 
HTML-/Javascript-Shoplösung, die HTML-
Seiten generiert, die der Anwender dann auf 
seine Homepage hoch lädt, sondern basiert 
auf einer SQL-Server-Datenbank. Das bietet 
viel mehr Möglichkeiten, erfordert aber eine 
spezielle Shopserver-Software und die Instal-
lation einer Datenbank auf dem Server.

Die empfohlenen Vorraussetzungen für 
die Serverversion, die auf eigenen Servern 
eingesetzt werden kann, finden Sie auf der 
vorstehenden Seite. 

GS-Shop/Server 2011

Mögliche Erweiterungen zu GS-Shop

Je nach Traffic bzw. Aufwändigkeit des ver-
wendeten Templates können die Anforderun-
gen natürlich von diesen Mindestwerten ab-
weichen. Für den Betrieb eines ShopServers 
benötigen Sie einen eigenen oder bei einem 
Internetanbieter (z. B.: 1&1, Strato, Host-
Europe) gehosteten WebServer mit vollem 
Administrationsrecht. Reiner Webspace, auf 
welchem Sie z.B. Ihre Webseiten ablegen,  
ist nicht ausreichend.

* �Wenn Sie einen SQL-Server auf demselben Rechner laufen lassen 

wollen, so benötigen Sie zusätzlichen Speicher (MS-SQL: 1 GB, 

MySQL: 256 MB). Je nach Auslastung kann eine zweite CPU 

notwendig sein, im Normalfall ist das jedoch nicht so.

GS-Office  
GS-Auftrag Standard/Comfort/ 
Professional
Die Standard- und Comfort-Varianten 
wie auch die Professional-Versionen von 
GS-Auftrag und GS-Office besitzen, eine 
Schnittstelle zu GS-Shop, über die alle 
relevanten Daten abgeglichen werden 
können. 

Mit der tausendfach bewährten Standardlö-
sung GS-Auftrag/GS-Office haben Sie Ihre 
Auftragsbearbeitung und Warenwirtschaft 
fest im Griff. Die selbsterklärende Bedie-
neroberfläche und flexible Anpassungsmög-
lichkeiten an die Bedürfnisse Ihres Unterneh-
mens machen die betrieblichen Aufgaben für 
jeden Mitarbeiter zum Kinderspiel. 

Ihre vollständigen Kunden-, Lieferanten- 
und Artikelstammdaten werden in der 
selbsterklärenden Software sicher verwaltet. 
Adressen, Artikel, Dienstleistungen und 
die zugehörigen Texte werden nur einmal 
erfasst. GS-Auftrag/GS-Office sortiert diese 
Informationen und stellt sie auf Knopfdruck 
wieder zur Verfügung. Das System „lernt“ 
also bei der täglichen Arbeit und erweitert 

sich selbst. Dank der zusätzlichen Mög-
lichkeiten von GS-Auftrag oder GS-Office 
Professional verwalten Sie automatisch 
die Artikel-Varianten in Ihrem Online-Shop, 
und bieten damit jeden Artikel in beliebigen 
Ausführungen an. 

PC-Kaufmann 
Mit über 100.000 Nutzern ist PC-Kaufmann 
eine der meistverkauften kaufmännischen 
Komplettlösungen. Der PC-Kaufmann bietet 
alles, was Sie für Ihr Business benötigen. Die 
ideale Lösung für Existenzgründer, Freiberuf-
ler und Kleinunternehmen, die eine integrier-
te Lösung zum sensationellen Preis suchen! 
Über die Schnittstelle zum PC-Kaufmann (ab 
Version 6.x) stehen alle relevanten Artikel- 
und Kundendaten aus dem PC-Kaufmann 
für Ihren Onlineshop zur Verfügung. Bestel-
lungen und Neukunden aus Ihrem Internet-
shop werden unmittelbar in PC-Kaufmann 
übertragen.

Aufgrund der voll integrierten Schnittstelle 
ist die Kombination aus GS-Shop und 
GS-Auftrag, GS-Office oder PC-Kaufmann 
ein unschlagbares, für den professionellen 
Einsatz hervorragend geeignetes Team.



Premium-Services – Kümmern Sie sich um Ihr Business, wir kümmern uns um  
Ihre Software. Die Premium-Services ermöglichen Ihnen den Zugang zu einem  
qualitativen Leistungspaket bei zugleich planbaren und transparenten Kosten.  

Nutzen Sie mit den Premium-Services alle Leistungen und Potentiale Ihrer  
Software voll aus.

Sage Service – Best in Service
Nichts ist wichtiger als ein Partner, auf den 
Sie sich immer verlassen können – und das 
dauerhaft. Seit über 25 Jahren entwickelt 
und vertreibt Sage hochwertige Software­
lösungen und Services. Mit mehr als  
6,1 Millionen Kunden weltweit ist Sage 
Marktführer im Bereich kaufmännische 
Software. Nutzen Sie dieses Know-how 
auch für Ihr Unternehmen voll aus.

Der Sage Premium-Service 
wurde durch den TÜV Saar­
land zertifiziert. Das Siegel 
steht für einen hohen Service­
standard und die Zufriedenheit 
unserer Kunden mit dem 
Premium-Service. Mehr unter:  
www.sage.de/sb-premiumservice

Der Premium-Service
Ab sofort entscheiden Sie, welcher Service 
den Bedürfnissen Ihres Unternehmens ent­
spricht. Sage bietet Ihnen die Wahl zwischen 
dem Premium-Service und dem erweiterten 
Premium-Service PRO.

Direkt nach dem Produktkauf fängt für Sie 
als Anwender die Arbeit an. Installation, 
Schulung der Mitarbeiter und ggf. eine An­
passung der vorhandenen Infrastruktur sind 
nur ein Teil der anfallenden Aufgaben, die Sie 
als Unternehmer heute bewältigen müssen. 
Als Premium-Service Kunde genießen Sie 
viele Vorteile, die Ihnen den Einstieg und die 
tägliche Arbeit mit den Produkten von Sage 
so angenehm wie möglich gestalten. Wir 
sichern Sie bei der Softwarewartung voll ab. 
Darüber hinaus stehen Ihnen unsere Sup­
portmitarbeiter mit Rat und Tat zur Seite.

Ihre Software ist immer up to date
Alle zukünftig erscheinenden Softwareak­
tualisierungen werden Ihnen automatisch 
zugeschickt. Ganz gleich, ob es sich um 

Premium-Service

gesetzliche Änderungen, wie z. B. eine 
Mehrwertsteuererhöhung, oder um funktio­
nelle Erweiterungen innerhalb der Software 
handelt. So bleiben Sie auf dem Laufenden – 
ohne dass Sie aktiv werden müssen.

Schriftlicher und telefonischer Support
Wir unterstützen Sie bei Fragen zum Einsatz 
Ihrer Software. Über unser Support-Center 
können Sie schriftliche Anfragen direkt an 
uns richten. 

Für Sie als Premium-Service-Kunde fallen 
lediglich die üblichen Telefongebühren ins 
Mönchengladbacher Festnetz an. Somit ist 
eine prompte Unterstützung für Ihr Unter­
nehmen gewährleistet, ohne dass Sie sich 
weitere Gedanken über evtl. auftretende 
Kosten machen müssen.

Der Premium-Service PRO
Aber Zuverlässigkeit und Sicherheit allein 
reichen heute nicht mehr aus – Sie erwarten 
mehr, und wir haben gehandelt. Wir bieten 
Ihnen Service mit VIP-Status. 

Mit dem Premium-Service PRO genießen Sie 
die Privilegien einer bevorzugten Betreuung 
rund um Ihre Sage-Software. Wir haben 
für Sie ein umfangreiches und vielfältiges 
Leistungsangebot reserviert. Lassen Sie sich 
verwöhnen.

Prio-Ruf
Als Premium-Service PRO Kunde wird Ihr 
Anruf bevorzugt angenommen und Sie erhal­
ten auch zu hochfrequentierten Zeiten eine 
schnelle und kompetente Hilfe.

Prio E-Mail Support
Zahlreiche Fragen lassen sich problemlos 
von unserem Support-Team per E-Mail 
klären. Als Premium-Service PRO Kunde 
werden Ihre Anfragen von unseren Suppor­
tern priorisiert bearbeitet. Dieser Service 

steht Ihnen immer während der allgemeinen 
Geschäftszeiten zur Verfügung.

Fernwartung
Nicht immer lassen sich alle Schwierigkeiten 
am Telefon lösen. Bei Bedarf kann ein spe­
ziell qualifizierter Sage Support-Mitarbeiter –  
nach Ihrer ausdrücklichen Genehmigung –  
direkt auf Ihrem System auf die jeweilige An­
wendung zugreifen und das Problem für Sie 
beheben. Die Fernwartung stellt eine per­
fekte Ergänzung zum telefonischen Support 
dar. Schwierigkeiten können so noch 
schneller und präziser beseitigt werden.

Online-Schulung
Eine Online-Schulung vermittelt Ihnen be­
quem an Ihrem Arbeitsplatz einen Überblick 
über die wichtigsten Änderungen oder nütz­
liche Features nach einem Upgrade. Zusätz­
lich gibt es noch wertvolle Tipps und Tricks 
direkt von unseren langjährigen Mitarbeitern. 
Lernen Sie, wie Sie mehr aus Ihrer Software 
herausholen und dabei Zeit sparen.

Rückruf
Sollten sich dennoch alle Sage Support-
Mitarbeiter bereits im Gespräch befinden, 
haben Sie die Möglichkeit einen Rückruf 
anzufordern, der innerhalb von einer Stunde 
während der allgemeinen Geschäftszeiten 
erfolgt. Fordern Sie einfach diese Leistung 
unter Abgabe einer Problembeschreibung 
via Telefon oder E-Mail an.
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Hiermit bestelle ich folgende Produkte:
      (Einfach Produkt auswählen, Kontakt- und Bezahldaten ausfüllen  
         und fix per Fax an die 02161 3535-5505 schicken!)

Premium-Service bedeutet den Abschluss einer Premium-Wartungs- und Supportvereinbarung. Diese ist bei den drei Versionen  
von GS-Office wie auch dem PC-Kaufmann Pro im ersten Vertragsjahr inklusive und im Vollversionspreis enthalten. Bei den 
übrigen Produkten empfehlen wir den Abschluss dieser Vereinbarung. Der Premium-Supportvertrag hat eine anfängliche 
Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten. Er verlängert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht vor Ablauf der Vertragslauf-
zeit mit einer Frist von 3 Monaten schriftlich gekündigt wird. Nach Ablauf des ersten Vertragsjahres wird der Premium-Support
vertrag gemäß dann aktueller Sage Preisliste in Rechnung gestellt. Innerhalb des Premium-Service gewährt Sage für das erste 
Jahr ab Kaufdatum kostenlos Hotline-Support und Software-Wartung nach Maßgabe der „Allgemeinen Bedingungen für die 
Leistung von Hotline-Support und Softwarewartung für Anwender von Sage Softwareprodukten“. 
Upgradeberechtigt sind solche Anwender, die a) einen Versionsstand nutzen, der nicht älter als 2 Versionsstände vor dem 
aktuellsten ist und b) die die Software bei einem Sage Vertriebspartner oder einem Sage Distributionspartner erworben haben.

Für die Auftragsausführung gelten die „Allgemeinen Bedingungen für die Leistung von Hotline- und Support und Softwarewar-
tung für Anwender von Sage Softwareprodukten“ sowie die „Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Sage“, welche unter  
www.sage.de unter „Rechtliches“ einsehbar und herunterladbar sind.

Der Anwender ermächtigt Sage – widerruflich – mittels Bankeinzug einzuziehen. Wir berechnen 5,- E (netto) für Verpackung und 
Versand, Nachnahme 7,50 E (netto). Sollten Sie keine Zahlung via Bankeinzug oder Kreditkarte wünschen, erfolgt der Versand 
automatisch via Nachnahme. Für den Premiumservice ist die Zahlung via Kreditkarte oder Bankeinzug erforderlich.

Sage Software GmbH
Niederlassung Mönchengladbach
Rheydter Straße 188
41065 Mönchengladbach

Bestellhotline:
02161 3535-5500

Fax:

0 21 61 35 35-55 05

Datum                                  Unterschrift

Kundennummer (falls vorhanden)

Firma

Name, Vorname

Straße, PLZ/Ort

Telefon E-Mail

		  Vollversion 	 Vollversion	 Upgrade
		  (inkl. Premium-	 (ohne Premium-	 (ohne Premium- 
Produkte	 Service für das 1. Jahr)	 Service-Vertrag)	 Service-Vertrag)

PC-Kaufmann Startpaket1		  99,- E*	 99,- E*

PC-Kaufmann Komplettpaket	 345,- E* 	 269,- E* 	 199,- E*

PC-Kaufmann Komplettpaket Pro	 799,- E* 		
(3 Arbeitsplatzlizenzen)

PC-Kaufmann Handwerk	 479,- E*	 359,- E*	 279,- E*

PC-Kaufmann Handwerk Pro	 799,- E*	 699,- E* 	 559,- E* 

GS-Auftrag	 179,- E* 	 199,- E*	 119,- E*

GS-Auftrag Comfort	 349,- E* 	 399,- E* 	 279,- E* 
(2 Arbeitsplatzlizenzen)

GS-Office 	 299,- E*	 399,- E*

GS-Office Comfort	 599,- E*	 799,- E*

GS-Office Professional	 1.499,- E*	 1.649,- E*

GS-Buchhalter	 179,- E* 	 199,- E* 	 119,- E*

GS-Buchhalter Comfort	 349,- E* 	 399,- E* 	 279,- E* 
(2 Arbeitsplatzlizenzen)	

Sage Lohnbüro	 299,- E* 		

Sage Lohnbüro Pro	 439,- E*		

Sage Lohnsteuerprüfer		  129,- E*

GS-Shop Client (1 Client)2	 399,- E*	 240,- E*	 199,- E*

GS-Shop Server		  240,- E*	 199,- E*

GS-Adressen	 129,- E*	 89,- E*	 69,- E*

GS-Adressen Comfort	 259,- E*	 179,- E*	 145,- E*
(2 Arbeitsplatzlizenzen)

Sage ACT!	 410,- E*	 299,- E*	 179,- E*

GS-Verein	 129,- E*	 89,- E*	 75,- E*

Zahlung per Bankeinzug

Bankleitzahl:

Bank:

Konto-Nr.:

Unterschrift:

1  �Bei dieser Lizenz handelt es sich um eine Jahresversion. Bestimmte Funktionen (z. B. UVA) sind nur für das aktuelle Kalenderjahr nutzbar. 
2  �1. Jahr inkl. Datenbanknutzung und 6 GB Traffic. Die Kosten für das Folgejahr (6 GB Traffic und Datenbanknutzung) betragen 111,- E. 

(Upgrades und Upgradeservice zzgl. o. g. Folgekosten für Traffic und Datenbanknutzung).

* �Alle Preise sind Nettopreise und verstehen sich zzgl. gesetzlich gültiger Mehrwertsteuer.

 Druckfehler, Irrtümer und Preisänderungen vorbehalten.

Kompatibilitätsvoraussetzungen: Die GS-Programme 2010 (GS-Auftrag, GS-Adressen, GS-Buchhalter und GS-Office) sind nur mit 
Applikationen kompatibel, die den gleichen Lizenzstand haben.
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