Losungen fiir e-Commerce / e-Procurement

IBIS Professional

Shop - Funktionalitaten
Offener und geschlossener Bereich

e Offener Bereich fur Neu- und Einmalkunden und
geschlossener Bereich flir Stammkunden und
Handelspartner

o Volltextsuche mit freier Definition von
Suchkriterien

e Schnellerfassung Uber Artikelnummer

e Unbegrenzte Artikelanzahl

¢ Freie Kataloggestaltung, beliebig viele Ebenen

e Mehrsprachigkeit

e Direkter Zugriff auf die Datenbestande der
Warenwirtschaft

e Hohe Geschwindigkeit fir den Shop-Nutzer

¢ Alle Daten des Warenwirtschaftssystems
konnen im Shop verwendet werden

¢ Einfaches Handling von Artikelvarianten

¢ Vollstandige Abbildung der komplexen
Preisfindung des Warenwirtschaftssystems (mit
allen Konditionen im B2B-Bereich)

e Kombination von B2C- und B2B-Bereich mit
jeweils separat definierbarem Funktionsumfang

¢ Dictionary-Programm und Design-Tool

¢ Passwortanderung durch den Kunden ist
mdglich

Geschlossener Bereich (B2B)

¢ Abbildung der kompletten kundenbezogenen
Preis- und Rabattfindung der Warenwirtschaft
im Shop

e Speichern von Warenkérben

e Kundenbezogene Bestellubersicht und erneutes
Ubernehmen gespeicherte Bestellungen in den
Warenkorb

e Berechtigungsverwaltung (wer darf was
bestellen?)

e Optionale Anzeige von Bestanden

¢ personalisierte Ansprache fir den Kunden

¢ Anlage von Favoriten

e Erzeugung von statischen Seiten fur
Suchmaschinen

Optional

¢ Anzeige von Rabattstaffeln und Verfugbarkeiten

¢ Ausblenden von Preisen und Bestellfunktionen fur
nicht angemeldete User

¢ Call-Center-Modul

¢ Mall- und Untershop-Funktionalitat (Gber
Zusatzlizenzen)

¢ Funktonalitat flexibel an Anwenderwiinsche
anpassbar

Grafische Darstellung

e Strikte Trennung von Design und Funktionalitat

e Flexible Frame-Struktur, modularer Aufbau

¢ Design Uber HTML-Vorlagen ohne
Programmierkenntnisse

¢ Design-Tool zur Anpassung von Shop-Oberflache
und Datenverknupfung

Shop-Statistik und Kommunikation

e Statistikdatenbank mit Standard-Auswertungen im
Browser (Tages-, Wochen und Monatsumsatze
und Anzahl Sitzungen nach Tageszeit)

e Zusatzliche Auswertungen Gber MS-Access

¢ Newsletter-Funktion

e Direkter Link von externen Web-Seiten auf
einzelne Artikel oder Kataloge im Shop

Hosting providerunabhangig

¢ Bei beliebigen Providern mit Microsoft Internet
Information Server (11IS) moglich

¢ Office Line: Aktualisierung der Shop-Daten per
SQL-Replikation

Sicherheit

¢ Vollstandige oder teilweise Verschlisselung per
SSL

¢ Berechtigungsverwaltung im E-Procurement-
Bereich
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IBIS - AddIn zur Sage Warenwirtschaft

¢ Nachfolgende Funktionalitaten gelten fur
die Verbindung mit der Office Line oder der
Classic Line

e volle Integration der Datenverwaltung,
Katalog und Bildzuordnung in der
Benutzeroberflache des
Warenwirtschaftssystems

e Einfache Einrichtung der Shop-Grundlagen
und Funktionskonfiguration in der
Warenwirtschaft:

- B2C- und B2B-Funktionalitat
- Zahlungsarten

- Versanddaten

- Kundenvorlagen

- Frachtfreigrenzen

- Mindermengenzuschlag

- Online-Rabatte

- Gratisartikel

¢ Freie Katalog-Gestaltung mit beliebig vielen
Hierachie-Ebenen:

- Jeder Artikel und jede Stuckliste
kann beliebig vielen Katalogen
zugeordnet werden

- Katalogbezogene Zuordnung von
Bild- und Multimediadaten,
Dokumenten, Links zu Artikeln und
Katalogen

- Interaktive Festlegung der
Reihenfolge der Artikel im Katalog

- Zuordnung von speziellen
Versandarten zu Artikeln

- Katalog-Anlage mehrsprachig
mdglich

- Variantenkataloge und
Merkmalskataloge

- Suchmemos- und Shopzusatz-

texte zu Katalogen und Artikeln
(auch mehrsprachig)

- Zubehor und Sonderkataloge

- automatische Katalog-Gene-
rierung fur Bestselling-Products
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Automatische Neukundenanlage bei
Bestellibernahme

Automatische Aktualisierung von Kundendaten
(optional)

Zugriff auf abweichende Lieferanschriften und
Ansprechpartner

Einfache Ubernahme von Bestellungen in die
Warenwirtschaft

Automatisierung der Bestellibernahme (optional)
Vollstandige Mehrsprachigkeit durch
Woérterbuchfunktion und
Artikelmehrsprachentexte

Katalogkopierfunktion

Schnellzuordnung Bilder

einfache Definition von
Angeboten

umfangreiche Protokolle

Up- und Downloadfunktion per FTP fir Daten,
Bilder, Dokumente und Bestellungen

Kundenpasswortpflege




