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Von ebay direkt in die Office Line
Ist die Preisbindung für ein Buch aufgehoben, schlägt die Stunde der BilligBuch.de GmbH. Über das Internet vertreibt der 
Köln-Sürther Onlinehändler Restposten von Verlagen und Mängelexemplare. Als das Unternehmen im Jahr 2005 ausgeglie-
dert und eigenständig wurde, strukturierte man es von Grund auf neu. Mit Erfolg: Inzwischen beschäftigt die BilligBuch.de 
GmbH neun Vollzeitkräfte und verschickt rund 10.000 Sendungen pro Monat. 

Nach der Ausgliederung des Unterneh-
mens war schnell klar, dass die bis dahin 
eingesetzte selbstgestrickte Lösung 
die neuen Strukturen nicht ausreichend 
unterstützen konnte. Eine Alternative war 
gefragt. „Wir wollten eine ausbaufähige, fle-
xible Warenwirtschaft und ein integriertes 
Rechnungswesen“, sagt Thorsten Günn-
ewig. Die Wahl fiel auf die Office Line von 
Sage. Rund 150.000 einzelne Artikel sind 
mittlerweile in der Software erfasst. „Da wir 
keine Neuware verkaufen, muss jeder Ar-
tikel eindeutig zu identifizieren sein. So er-
scheinen fünf Exemplare z.B. eines Buches 

als fünf Artikel.“ Ohne Umstände ließ sich 
die Office Line entsprechend anpassen 
und nimmt jetzt auch Zusatzinformationen 
wie den Zustand oder die Auflage auf. 

Thorsten Günnewig schätzt besonders 
den hohen Automatisierungsgrad. „Wenn 
ein Kunde etwas bestellt, merken wir das 
im Grunde erst dann, wenn die Rechnung 
ausgedruckt wird.“ Der Prozess läuft ohne 
manuelle Eingriffe. Eine weitere Bedingung 
wird mit den entsprechenden Erweiterun-
gen des Sage Partners logic-base erfüllt: 
die Integration eines Online-Shops und der 

Verkaufsplattformen Ebay und Amazon. 
Hier sorgt die Software für einen stets 
aktuellen und synchronen Datenbestand, 
ohne Umwege werden Informationen direkt 
vom System übernommen und umge-
kehrt. „Wird ein Artikel zum Beispiel bei 
Ebay verkauft, erlischt seine Verfügbarkeit 
automatisch in den anderen Shops“, erklärt 
Thorsten Günnewig. Für den Geschäfts-
führer zahlt sich die Investition längst aus. 
„Wir haben unsere Kommissionierungsrate 
um 20% gesteigert, 60% weniger Dop-
pelbestellungen und 100% zufriedene 
Kunden.“ 

„Mit der Office Line haben wir uns für eine 
Software entschieden, um die wir uns bei 
wachsendem Unternehmen keine Gedan-
ken machen müssen: Sie wächst einfach 
mit. Weitere Funktionen lassen sich ebenso 
problemlos ergänzen wie weitere Arbeits-
plätze.“

Thorsten Günnewig, 
Geschäftsführer der BilligBuch.de GmbH.
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