Referenz SalesLogix

Branche: Dienstleister — ASP-Software

Stets synchrone Daten mit SalesLogix

Eine kleine Gefaélligkeit hier, ein lukrativer Auftrag dort: Korruption kommt in den besten Unternehmen vor. Um die Anzeige

entsprechender Delikte zu vereinfachen, hat die 2001 gegriindete Business Keeper AG ein onlinebasiertes Meldesystem ent-
wickelt. Dariiber kbnnen anonyme Hinweise zu genau definierten Vergehen gegeben werden. War das Thema lange Zeit fast
tabu, ist die Sensibilitit in der breiten Offentlichkeit und in den Unternehmen aufgrund der Korruptionsskandale in bekannten
deutschen Konzernen gewachsen. Fiir die Business Keeper AG bedeutete das einen deutlichen Kundenzuwachs. Zur Verwal-
tung der Daten nutzt das Unternehmen SalesLogix.

Als Kai Leisering 2008 in das Potsdamer
Unternehmen einstieg, war eine seiner ers-
ten Amtshandlungen die EinfUhrung von
SalesLogix. ,Das alte System konnte unsere
Anforderungen nicht mehr erfullen.” Mit der
Software von Sage hatte er dagegen be-
reits gute Erfahrungen gemacht. ,SalesLo-
gix bietet uns neben umfassenden Stan-
dardfunktionen auch die nétige Flexibilitat.
So wurde die Software mit kompetenter
Hilfe des Sage Partners m-computers Con-
sulting GmbH den individuellen Geschéfts-
prozessen angepasst und zum Beispiel um

Erreichte Ziele

® Anpassung der Software an die
individuellen Anforderungen

® Offline-Zugriff auf die Daten, robuste
Synchronisationsfunktion

® Bessere Steuerungsmaoglichkeiten
durch Auswertungen

,Mit SalesLogix haben wir jederzeit alle
Informationen im Griff. Die robuste Syn-
chronisationsfunktion garantiert uns, dass
sémtliche Daten immer auf dem neuesten
Stand sind und wir unsere Kunden optimal
betreuen kénnen.*

Kai Leisering,
Vorstand und Aktionar der
Business Keeper AG.

verschiedene Felder im Bereich Vertrags-
wesen erweitert. Besonders wichtig ist fur
Kai Leisering die Moglichkeit, offline auf die
Daten zugreifen zu kénnen. ,Wir beraten un-
sere Kunden vor Ort. Daist es sehr vorteil-
haft, alle relevanten Informationen prasent
zu haben oder eingeben zu kénnen.” Die
zuverlassige Synchronisationsfunktion sorgt
dafur, dass alle Mitarbeiter der Business
Keeper AG jederzeit auf demselben Stand
sind. Mit SalesLogix verwalten sie nicht nur
samtliche Daten der Kunden, Interessenten
oder Vertrage, sondern dokumentieren
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Info Referenzkunde

Firma:
Business Keeper AG

Software-Losung:
SalesLogix

Anwendungsgebiete:
Kundenmanagement,
Projektdokumentation

auch ihre Projekte. Hilfreich dabei ist die
Einbindung von Word-Dokumenten: ,Da-
durch reduziert sich die Doppelerfassung
deutlich und das lange Suchen im Datei-
system entfallt”, erklart Kai Leisering. Noch
mehr Zeit spart der Vorstand mit Hilfe der
Analysefunktionen. Statt umstandlicher Ex-
cel-Tabellen reichen jetzt wenige Klicks, und
SaleslLogix liefert Ubersichtliche Auswertun-
gen der Geschéftszahlen. ,Das verschafft
uns stets einen aktuellen Uberblick Uber
die Vertriebschancen und eine realistische
Einschatzung unserer Verkaufsaussichten.”



